1(2)

TIETOSUOJASELOSTE

Tietoturvaluokka: Julkinen

Rekisteri

Oulun Diakonissalaitoksen saation kokemustoimijuuden henkilérekisteri

Rekisterinpitdjan nimi ja osoite

Oulun Diakonissalaitoksen saatio, PL 365, 90101 OULU

Yhteyshenkilon toimintayksikkd, nimi,
nimike, yhteystiedot

Jaana Ukonaho, palvelupéallikko, jaana.ukonaho@odL.fi, p. 050 312 5755

Tietosuojavastaavan yhteystiedot

Sari Pitk&nen, tietosuojavastaava@odL.fi, p. 044 393 2510

Henkilttietojen kasittelyn tarkoitus ja
oikeusperuste

Kokemusosaamisen hyodyntédmisen organisointi
Kokemustoiminnan kehittaminen
Palkkionmaksu

Perustuu suostumukseen.

Mit& tietoja kerataan

Perustiedot (nimi,syntymaaika, osoite, puhelinnumero, sédhkdposti)
Tilinumero, henkilétunnus, verotiedot palkkionmaksua varten
Aidinkieli

Yhteydenotot (esim. puhelut ja tapaamiset)

Toimintatunnit

Elaméntilannetta koskevat valttamattomat tiedot, joita tarvitaan
kokemusosaamisen hyddyntadmiseen,kuten milloin on kaytettavissa
Kokemustoiminnan erityisosaaminen

® Omat toiveet kokemustiedon jakamiselle

® Kehittdmisideat ja palaute valmennusmallin kehittdmiseksi

Misté tietolahteista tiedot kerataan

Henkiloilta itseltaan

Tietojen késittelijat

Kokemustoimijoiden hyddyntéamista organisoivat ODL:n tydntekijat

Tietojen luovuttaminen

Henkildtiedot ovat salassa pidettavia. Henkil6tietoja voidaan luovuttaa henkilén
kirjallisella suostumuksella tai lakiin perustuen.

Tietojen siirto EU:n tai Euroopan
talousalueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

Rekisterdidyn oikeudet

Paasy tietoihin, tietojen oikaisu, tietojen
poistaminen, tietojen kasittelyn
rajoittaminen, suostumuksen peruuttamien,
valituksen tekeminen valvontaviranomaiselle

Rekisterdity voi esittdd pyynnon henkildkohtaisesti tai kirjallisesti rekisterin
yhteyshenkildlle. Rekisterdidyn henkildllisyys tarkistetaan ennen tietojen
antamista. Mikéali pyyntdon ei suostuta, siitd annetaan kirjallinen vastaus
(kieltaytymisilmoitus).

ODL on organisaatio, jonka kaikissa yksikdissa kéasitellaén luottamuksellisia ja
henkildiden yksityisyytta kasittelevia asiakastietoja. Luottamuksellisiin tietoihin
paasee esihenkilon maarittelemin kayttdoikeuksin ja henkildkohtaisin
kayttajatunnuksin, jotka hallinnoidaan ja kasitellaan sahkoisessa jarjestelmassa.

Tietoverkko on suojattu kahdennetulla palomuurilla, jota valvotaan
tietohallintoyksikdn toimesta.
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Asiakastietojarjestelmat sijaitsevat suojatuissa ja valvotuissa tiloissa ja niité
Tietojen suojaaminen kaytetédan henkilokohtaisilla salasanoilla ja kayttajatunnuksilla.

Organisaatiossa on kuvattu ja dokumentoitu laatujarjestelmén mukainen
tietoturvapolitiikka seka siihen liittyva tietoturvallinen toimintamalli.

Paperisia asiakastietoja sailytetddn asiakkaan palvelun ajan yksikdssa valvonnan
alaisena ja lukitussa tilassa/kaapissa.

Asiakastietoja saa kayttaa ainoastaan ko. asiakkaan palveluun tai siihen liittyviin
tehtaviin. Henkilokunta on perehdytetty ja koulutettu tietoturva- ja tietosuoja-asioista
seka sitoutuu noudattamaan ODL.:n tietoturva- ja tietosuoja-kaytantoja.

ODL:n arkistonmuodostussuunnitelmassa on maaritelty sailytysajat, jotka
pohjautuvat paaasiallisesti lainsé&dantdon tai konsernissa méaariteltyihin
sailytysaikoihin.

Tietojen sailytys
Asiakkuuden paatyttya paperiset asiakastiedot havitetdén
arkistonmuodostussuunnitelman pohjalta, ODL jateohjeiden mukaisesti, tietosuoja
huomioiden.




